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Help . 4 Cambio de contraseiia en el correo de Tablet

La contraseiia del correo solo se cambia cuando el equipo de cdmputo le pide cambiar contrasefia que

normalmente es cada mes y avisa 5 dias antes para estar atentos a cambiarla.

1.
2.
3.

Entramos al correo de la Tablet
Presionamos el boton de mendu
Presionamos el botdn de configuracién.

Ordenar por

Ver por
Tamafo de fuente
Eliminar todo

Configuracion

Ayuda

4. Seleccionamos el nombre de la cuenta de correo y presionamos el botén de mas configuraciones

General ‘
soportecorp@magnum.com.co

Configuracién general . L
Config. de sincronizacion

“Em

Configuracién de cuenta

-+ Afadir cuenta 1 . Enviado desde Samsung tablet.
Cuenta predeterminada v
soportecorp@magnum.com.co Enviar correo desde cuenta predeterminada.

soportecorp@magnum.com.co
(Predeterminada) Contrasefia 5
Actualice su contrasefa para que coincida con el servidor de correo.

Configuracion de notificacion

Notificaciones de correo
Notificar llegada de correo en el panel de notificaciones.
Seleccionar tono 5
Postman
Vibrar 2 I:‘
L]
I Mas configuraciones I

Entramos a configuracién entrante y luego a configuracion saliente
En el campo Contrasefa la cambiamos por la que acabamos de cambiar en el equipo y presionamos el

botdn de realizado, tanto en configuracidén entrante como en configuracion saliente

Su nombre Cancelar Realizado Cance rr  Realizado
soportecorp n ‘

Mas configuraciones > Configuracion entrante

Mas configuraciones > Configuracion saliente

Enviarme siempre CC/CCO
Incluir mi direccién de correo en la linea de CC/CCO. . .
Nombre de usuario Servidor SMTP
Mostrar imagenes soportecorp ‘ correo.magnum.com.co
. . A L ] H 5
Mensajes recientes Cantraseria Tipo de seguridad
200 sessssnses ‘ TLS
Numero de intentos de envio Servidor POP3 " Puerto
10 veces
correo.magnum.com.co 587

Opciones de seguridad

Definir opciones avanzadas de seguridad del correo. Tipo de seguridad T ..
Solicitar inicio de sesién.

Configuracion del servidor SSL
Puerto Nombre de usuario
Configuracion entrante <: "
995 soportecorp
Configuracién saliente <= Eliminar correo del servidor Contrasefia .

Al eliminarlo del Buzén de entrada
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Muchas veces, la misma Tablet detecta automaticamente que en el correo no coincide la contrasena de inicio
de sesion, y es necesario cambiarla:

1. En el panel de notificaciones aparecera “Error de inicio de sesidn”, presionamos en esta opcion.

O} ‘ 07:33 Am vie, febrero 5 ‘ T ‘ s
@00 0CO0O00O6
» O > ® oy

) No hay tarjeta SIM

Error de inicio de sesion. 07:33 AM

@magnum

2. Automdticamente se abrird una ventana para digitar la contrasefia de inicio de sesion.

Error de inicio de sesion.

Se cambid la contrasefa del servidor. Introduzca la nueva
contrasena.

soportecorp@magnum.com.co

|:| Mostrar contrasefia

Cancelar “ Aceptar ‘
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