Hel ELIMINAR COLA DE IMPRESIONES EN EL UNOE

DESK A DE LA SEDE DE CARTAGENA

Magnum Logistics

1. Ingresar al “UNOE VIEJO” por escritorio remoto iniciando sesion con su respectivo usuario

@ Otro usuario

magnumgroup\tsmde10

2. Cuando se ingresa al sistema presionamos

Ctrl + Alt + Fin y seleccionamos la opcidn
Administrador de tareas.

192.168.0.52

3. Saldrd una ventana con los procesos del sistema, damos clic en archivo y luego Ejecutar nueva tarea,
saldra una nueva ventana y digitamos el comando: control printers y luego en aceptar.

192.168.0.52

Administrador de tareas

Ve

Rendimiento | Usuarios 1 D 2 vicios
| | - |

Archiyoc Opciones

Y . . 4 Oé 23800

St Ejecutar nueva tarea o

Nombre : =) Crear nueva tarea
Salir

Aplicacit.... .,

' ; Escriba el nombre del proc 3 % eta, documento o
b ¢ Administrador de tareas =S recurso de Internet que de n Windows.
b @ UnokE (2bit) o] (TR V]
Procesos en segundo plano (21)
P[] Adobe Acrobat Update Service

[ Aceptar H Cancelar H Examinar... I
b [87] Agente de conexién a Escritorio ... I

P @ Aplicacion de subsistema de cola 0% 16,0 MB
15 Google Installer 0% 1,0 MB
= |IS Worker Process 0%  1244MB e
b 87 Kasnerckv Anti-Viris mananem... 0% 13 MR it
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4. Aparecerd una nueva ventana donde se encuentran instaladas las impresoras, seleccionamos la
impresora correspondiente a la sede en este caso EPSON LX300CTG y damos clic derecho sobre ella,
luego clic en “Ver lo que se esta imprimiendo”

[ |@ » Panel de control » Hardware » Dispositivos e impresoras » v (_‘,| I Buscar en Dispositivos e impr... 2 |

Agregar un dispositivo  Agregar una impresora  Ver lo que se esta imprimiendo  Propiedades del servidor de impresién > = v @

A

4 Dispositivos (2)

%

Monitor genérico SRVTS1E
que no es PnP

4 |mpresoras (16)

s
= 2
¢/ 7. i #
: - Abrir en una ventana nueva £
CutePDF Writer Epson LX-300 Epson LX-300 EPSON LX300 I Ver lo que se esta imprimiendo I for
BOG CLo CTG e— 2 = o nting
como impresora predet
Preferencias de impresion
| | Propiedades de impresora
v g > 7 > Crear acceso directo | o
= e o S ) Quitar dispositivo
EPSON LX300 CTG Modelo: EPSON LX-300+I1 ESC/P [ -
Categoria: Impresora Propiedades

Estado: 0 documentos en cola

5. Aparecerd un recuadro donde muestra varios archivos que son las impresiones pendientes. Damos clic
en Impresora.

w

a D2t = = C
]mplﬁora-] Documento  Ver

=“

Orden Servicio km-5050 partes ... soporte
Orden Servicio km-5050 partes ... Imprimien... soporte Conectar
Orden Servicio km-5050 partes ... soporte
Orden Servicio km-5050 partes ...

v | Establecer como impresora predeterminada
soporte

Preferencias de impresién...

Actualizar controlador

Cancelar todos los documentos

Compartir...

6. Damos clic en “Cancelar todos los documentos”

Y luego cerramos todas las ventanas.

Usar impresora sin conexién
Propiedades

Cerrar
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