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El navegador Internet Explorer versión 8 es recomendado para el ingreso correcto a página SPRCOnline. 

La configuración básica que debemos tener es ingresando como nos muestran en las imágenes según los 

indicadores en color rojo: 

 

En herramientas buscamos la opción de Configuración de vista de compatibilidad al dar click sobre esta opción 

de abre una ventana donde nos indica lo siguiente: 
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Una vez allí nos muestra la opción de agregar el sitio web a las opciones de compatibilidad le damos agregar y 

cerrar. 

Ya allí nos mostrara el icono de vista de compatibilidad habilitada y así de esta manera podemos llevar a cabo 

el procedimiento correspondiente para efectuar los pagos y interactuar con el banco. 

  
Correspondiente para efectuar los pagos e interactuar con el banco 

 


